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Widerrufsrecht

Sofern Sie als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB geman § 312b BGB
auBerhalb von Geschéaftsraumen einen Vertrag mit der Stadtwerke
Konstanz GmbH abschlieBen, so steht Ihnen das folgende gesetzli-
che Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grin-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vier-
zehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufs-
recht auszulben, mussen Sie uns (Stadtwerke Konstanz GmbH,
Max-Stromeyer-StraBe 21-29, 78467 Konstanz, Telefon: 07531 803-0,
Fax: 07531 803-5123, E-Mail: info@stadtwerke-konstanz.de| mittels
einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerru-
fen, informieren.

Sie kbnnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwen-
den, dasjedoch nicht vorgeschriebenist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufs-
frist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlun-
gen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Liefer-
kosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns

Muster-Widerrufsformular
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angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahit haben), un-
verzuglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zu-
rackzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses
Vertrags beiuns eingegangen ist. FUr diese Ruckzahlung verwen-
den wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde aus-
drucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Waren (z.B. Hardware), die Sie von uns im Zusammenhang mit dem
Vertrag erhalten haben, haben Sie unverzuglich und in jedem Fall
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtckzu-
senden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Wa-
ren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.
Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkom-
men, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaf-
fenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht not-
wendigen Umgang mitihnen zurtckzufuhrenist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Wider-
rufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Be-
trag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie
uns von der AusUbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Ver-
trags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungenim Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)

An die Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-StraBe 21-29, D-78467 Konstanz

Fax: 07531 803-2099 | E-Mail: info@stadtwerke-konstanz.de

Bestellt am (*)/ erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) X

[*)Unzutreffendes streichen.
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