AKTION Moos bis 31.12.2023

Auftrag

Auftraggeber (* Pflichtfelder)

O Herr O Frau

Vorname * / Name *

O

Geburtsdatum O
StraBe * [ HAUSNUMMET *  Liiiiiiiieieieetesie ettt eeesie st e eeaeeaeeseeeseeeeeeaes v
Etage /WONNUNG ettt es e eneese s esseennenesnnennenn s eeeareaes
PLZ*[Ort* s e

TElefon* /MODIl* s ettt et

O

AbwemhendeAdressenfurAnscthssort Rechnungsanschrift, etc. bitte im Feld Anmerkungenein-
tragen.

Internet, SCTV, Telefonie -2.5-48

home 50

Internetzugang mit max. 50 Mbit/s download und max. 10 Mbit/s
upload, Telefonie mit 2 SprK, bis 3 RN inkl. (max. 10), deutsche
Festnetzflat. Ab dem 13. Monat betragt das Entgelt 34,90 €.

24,90€

O

home 100

Internetzugang mit max. 100 Mbit/s download und max. 40 Mbit/s
upload, Telefonie mit 2 SprK, bis 3 RN inkl. (max. 10), deutsche
Festnetzflat. Ab dem 13. Monat betragt das Entgelt 39,90 €.

home 250

Internetzugang mit max. 250 Mbit/s download und max. 50 Mbit/s
upload, Telefonie mit 2 SprK, bis 3 RN inkl. (max. 10), deutsche
Festnetzflat. Voraussetzungist ein Glasfaser-Anschluss der SWK. Ab
dem 13. Monat betragt das Entgelt 49.90 €.

home 1000 4990¢€
Internetzugang mit max. 1000 Mbit/s download und max. 50 Mbit/s

upload, Telefonie mit 2 SprK, bis 3 RN inkl. [max. 10}, deutsche

Festnetzflat. Voraussetzungist ein Glasfaser-Anschluss der SWK. Ab

dem 13. Monat betragt das Entgelt 59.90 €.

home MAX 5990€
Internetzugang mit max. 1000 Mbit/s download und max. 50 Mbit/s

upload, Telefonie mit 2 SprK, bis 3 RN inkl. [max. 10), deutsche Fest- und
Mobilnetzflat und SCTV IP premium. Voraussetzungist ein Glasfaser-

Anschluss der SWK. Ab dem 13. Monat betragt das Entgelt 69,90 €.

2990¢€

O

O

Datum der Markteinfuhrung von SeeConnect home Produkte: 01.09.2020.

SCTV IP premium? 1390€
Unverschlusselte Sender mit bis zu 5 zeitgleichen streams, inklusiv

private Sender in HD, Schweiz und Osterreich. Replay fur 7 Tage (soweit

vom Sender zugelassen). 10 Std. Recording inklusiv. Optional

verschlUsselte Sender. Die Senderliste finden Sie im Internet unter

seeconnect.de

O

SCTV IP basic? 790€
unverschlusselte Sender mit bis zu 2 zeitgleichen live streams, inklusiv

private Sender in SD, Schweiz und Osterreich. Optional verschlusselte & 1 eeeeeens
internationale Sender. Die Senderliste finden Sie im Internet unter D
seeconnect.de.

SCTVIPBox %7 590€

Zur Senderwiedergabe von SCTV IP an einem TV-Gerat, alternativ zur
Aktivierung der App auf dem TV-Gerat. [Auf alteren Geraten kann die
App nicht installiert werden).

SCTV Recl00*

Erhéhen der Aufnahmekapazitat auf 100 Std. Voraussetzungist SCTV
IP premium.

SCTV Rec2004

Erhéhen der Aufnahmekapazitat auf 200 Std. Voraussetzungist SCTV
IP premium.

3,00€
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SCTVIPPlus*?

Verschlusselte Radio- & Fernsehsenderpakete. Voraussetzungist SCTV IP premium.
Internationale Senderpakete konnen auch zu SCTV IP basic gebucht werden.
Senderliste siehe www.seeconnect.de.

SCTV IP Plus XL 899¢

SCTV IPPlus XXL

Die internationalen Senderpakete folgenim ersten Quartal 2023.

Internet Optionen*

Upload H1

Anheben des Uploads fur Glasfaseranschlusse von 1000/50 Mbit/s
auf 1000/100 Mbit/s, [Download/Upload]. Voraussetzung ist ein
Glasfaser-Anschluss der SWK.

6,90 €

Im Internet geroutete dynamische IPv4 Adresse
BeiBedarf kann von einem beliebigen Anbieter der Dienst ..dyn DNS”
genutzt werden.

Deutsche Mobilnetz Flat 690€
Flatrate fur 2 SprK in alle deutschen Mobilnetze.

International 1 Festnetz Flat 490¢€
Flatrate fur 2 SprK in die Festnetze von 18 Ladndern. Danemark,

Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Irland, Italien, Kroatien,

Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Portugal, Rumanien,

Schweden, Slowakei, Spanien, Tschechien, Ungarn.

International 2 Festnetz Flat

Flatrate fur 2 SprKin die Festnetze von 30 Landern. Andorra,
Argentinien, Australien, Belgien, China, Estland, Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Guam, Indien, Island, Israel, Japan, Litauen, Luxemburg,
Malaysia, Martinique, Mexiko, Neuseeland, Panama, Polen, Puerto Rico,
San Marino, Schweiz & Lichtenstein, Singapur, Slowenien, Sudkorea,
Taiwan, USA (ohne Inseln), Venezuela.

International Plus Flat 1990€
Flatrate fur 2 SprKin die Fest- und Mobilnetze von 35 Landern.

Amerikanische Jungferninseln, Australien, Belgien, China, Danemark.

Finnland, Frankreich, GroBbritannien, Guam, Hongkong, Indien, Irland,

Island, Italien, Litauen, Luxemburg, Malaysia, Malta, Mexiko,

Niederlande, Norwegen, Osterreich, Peru, Portugal, PuertoRico,

Rumaénien, Schweden, Singapur, Slowakei, Slowenien, Spanien,

Sudkorea, Tschechien, Ungarn, USA (ohne Inseln).

EVN ungekirzt [Einzelverbindungs-
nachweise)

Hinweis: Ich/wir erklare/n mit Erteilung
meines/unseres Auftrags dass ich/wir
alle zum Haushalt gehérenden
Mitbenutzer des Anschlusses daruber
informiert habe/n und kunftige
Mitbenutzer unverzuglich dartuber
informieren werde/n, dass mir/uns die
Verkehrsdaten zur Erteilung des
Nachweises bekannt gegeben werden.

EVN gekiirzt (die letzten drei Ziffern
sind jeweils mit einem ..x" ersetzt)

CLIR (Rufnummerunterdrickung abgehend)
Hinweis: Wenn Sie keine Angaben machen, wird die Rufnummer Ubermittelt.

Rufnummernportierung®

Falls Sie mit thren Rufnummern von Ihrem bisherigen Anbieter zu SWK wechseln
wollen, ist zusatzlich ein Portierungsauftrag erforderlich. Dies ist auch
notwendig, wenn Sie Ihre Rufnummer nicht mitnehmen (portieren), aber den
Anschluss beilhrem bisherigen Anbieter kundigen wollen. Ich/wir
bevollmachtige/n die SWK, die erforderliche Kundigung beim jetzigen Anbieter
fur mich/uns vorzunehmen [betrifft nur Vertrage zum Dienst Telefonie). Bei
Verschiebung des Wechseltermins bin/sind ich/wir damit einverstanden, dass
der Vertrag mit meinem/unserem jetzigen Anbieter fortgesetzt wird, bis der
Wechsel erfolgreich durchgefuht wurde. Hinweis: Vertrége Giber Internetzugang,
Preselection oder dhnliches muss jeder Kunde separat kiindigen.
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AKTION Moos bis 31.12.2023

Auftrag

(O standard [Name und Adresse] oder

|:| keine Inverssuche

Bei telefonischer Auskufnt wir Auskunft gegeben ...
O zum kompletten Eintrag O nur zur Rufnummer

In elektronischen Verzeichnissen stehen diverse Suchfunktionen zur Verfugung, z.B.
Ahnlichkeitssuche und Inverssuche.

Bereitstellung!

@ Aktivierung
Aktivieren, Andern, Umzug und Produktwechsel. Das Zubuchen und
Kundigen von Optionenist kostenfrei.

4990€

|:| Installationsset HiS20 50,00 €
Glasfasercoil mit Anschlussdose, zum Einziehenin ein Leerrohr.
Verlegelange + 4 m SpleiBvorrat darf 20 m nicht tberschreiten
|:| Installationsset HiS40
Glasfasercoil mit Anschlussdose, zum Einziehenin ein Leerrohr.
Verlegelange + 4 m SpleiBvorrat darf 40 m nicht tberschreiten
[[] Minischutzrohr HiMR [alm) 1,00€
8 mm Installationsrohr zum Einziehen des Glasfasercoils, Meterware a
m.
|:| Montage Clips HIMRC
Zur Befestigung des Minischurzohrs 8mm. Set mit 20 Klammern,
Dubelnund Schrauben.
O Versand Hardware
Die Hardware (Router, SCTV Box, ... wird mir per Post zugesendet.
[[] Servicetechniker vor Ort lavastd.) 17,85 €
Leistung nach Aufwand, zuzuglich 69,90 € fur An- und Abfahrt.
Zuséatzliche Rufnummer 5,00€
Entgelt pro Rufnummer, es kénnen insgesamt bis zu 10 MSN RN an
einem Anschluss genutzt werden.
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Netzabschluss

SWKRouter’

Die SWK stellenlhnen fur die Laufzeit Ihres Produktes einen hochwertigen Router
der Firma AVM kostenlos zur Verfugung. Modelle kénnen veriieren.
Kundeneigener Router

Fur die ordnungsmanige Einrichtung sowie den Betrieb des Endgeratsist der
Kunde selbst verantwortlich. Die SWK kénnen keinen Support fur kundeneigene
Endgerate tbernehmen.

Bonitatsauskunft

SWK ubermittelt im Rahmen des Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene Daten Uber
die Beantragung, die Durchfuhrung und Beendigung der Geschaftsbeziehung sowie Daten Uber
nicht vertragsgemaBes Verhalten oder betrugerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kor-
moranweg 5, 65201 Wiesbaden sowie an die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersberg-straBe 11,
41460 Neuss. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Ar-
tikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Ubermittlungen auf der
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen der SWK oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grund-
rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten er-
fordern, Uberwiegen. Der Datenaustausch mit SCHUFA und Creditreform Boniversum dient auch der
Erfullung gesetzlicher Pflichten zur Durchfuhrung von Kreditwurdigkeitsprifungen von Kunden (§
505a und 506 des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB)).

Die SCHUFA und Creditreform Boniversum verarbeiten die erhaltenen Daten und verwenden sie
auch zum Zwecke der Profilbildung [Scoring), um ihren Vertragspartnern im Européischen Wirt-
schaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemes-
senheitsbeschluss der Europaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beur-
teilung der Kreditwurdigkeit von naturlichen Personen zu geben.

Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen dem SCHUFA-Informationsblatt (s. Anlage 1
der AGB der SWK) entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehenwerden.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung bei Creditreform Boniversum erhalten Siein dem aus-
fuhrlichen Merkblatt ..Boniversum-informationen gem. Art. 14 EU-DSGVO [s. Anlage 2 der AGB der
SWK) oder online unter https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/informationen-nach-eu-dsgvo-fu-
er-verbraucher/.

SEPA-Lastschrift-Mandat

Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-StraBe 21-29, 78467 Konstanz. Glaubiger-Identifikati-
onsnummer: DE49SWK00000147885 Mandatsreferenz: WIRD SEPARAT MITGETEILT. Ich/wir
ermachtige/n die Stadtwerke Konstanz GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von den Stadtwer-
ke Konstanz GmbH auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulsen.

Hinweis: Ich/wir kann/kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditin-
stitut vereinbarten Bedingungen.

StraBe / Hausnummer

PLZ/Ort

Kreditinstitut (Name oder BIC)

DDOIODOOIDODOIODODIDODOIOD§

Datum / Unterschrift Kontoinhaber
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STADTWERKE
AKTION moos bis 31.12.2023 KONSTANZ ﬁ
Auftrag

Einwilligung zur werblichen Ansprache/Kundeninformation Anmerkun en

Ich willige darin ein, dass die Stadtwerke Konstanz GmbH die im Rahmen des Vertragsverhéltnisses
erhobenen Bestandsdaten, d.h. die fur die Vertragserfullung erforderlichen Daten, fur folgende
Zwecke verarbeitet:

O individuelle Beratung

O allgemeine Werbung fur Angebote der Stadtwerke Konstanz GmbH

@) Marktforschung

O Unterrichtung tber einen individuellen Gesprachswunsch eines anderen Nutzers

Die Einwilligung gilt auch fur die Tochtergesellschaften
O BGK (Badergesellschaft Konstanz mbH)
O BsB[Bodensee Schiffsbetriebe GmbH)

Die Daten werden nur fur die in der Einwilligung angegebenen Zwecke verarbeitet. Eine Weitergabe
an Dritte erfolgt nicht. Im Rahmen der Nutzung von Telekommunikationsdiensten erhobene Ver-
kehrsdaten werden ausschlieBlich zu den im Telekommunikationsgesetz genannten Zwecken ver-  : :
arbeitet. eieetrereeratesteratteteetatiosestaressesttrsssesarsesessarsssestrrssesarsssesstrssstatarsssesaressssstrssssasarssssasrerssssrrens S

Neben der gesetzlich zulassigen postalischen Kontaktaufnahme bin ich damit einverstanden, auf
folgendem Kommunikationsweg kontaktiert zu werden:

O per Telefon O per E-Mail

Die Einwilligungserklarung gilt zeitlich unbegrenzt. Meine Einwilligung kann jederzeit in Textform,
ohne Angabe von Grunden fur die Zukunft widerrufen werden, ohne dass die RechtméaBigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berthrt wird. Der Widerruf kann
postalisch an Stadtwerke Konstanz GmbH, Max-Stromeyer-StraBe 21-29, 78467 Konstanz, per Mail
an info@seeconnect.de oder per Telefax an +49 7531 803-4029 erfolgen. Bei jeder werblichen An-
sprache werden Sie auf Inr Widerrufsrecht von uns hingewiesen werden.

Produktinformationsblatter
Auf dem Produktinformationsblatt, welches wirlhnenimInternet unter seeconnect.de, sowie inun-
seren Geschéaftsraumen zur Verfugung stellen, informieren wir Sie Uber die wesentlichen Produkt-
und Vertragseigenschaften.

Widerrufsrecht
Mit meiner/unserer Unterschrift bestatige/n ich/wir, dass ich/wir Giber das Widerrufsrecht mit dem
separaten Dokument .SeeConnect Widerruf” belehrt worden bin/sind.

Auftragserteilung

Ich erteile den Auftrag der Stadtwerke Konstanz GmbH [SWK) gemaB der Vertragszusammenfas-
sung sowie der Leistungsbeschreibung, den aktuellen Preislisten, dem Produktinformationsblatt,
der Datenschutzerklarung und den allgemeinen Geschaftsbedingungen SeeConnect der SWK -
Download unter www.seeconnect.de. Mit meiner Unterschrift bestéatige ich, diese gelesen und ver-
standen zuhabenund zu akzeptieren. Der Vertragkommt durch Zugang einer Auftragsbestatigung
der SWKbeim Kunden, spatestensjedoch mit Leistungsbeginn durch SWK zustande. Es gilt die unter
FuBnote 2 aufgefuhrte Mindestvertragslaufzeit; ich bestéatige, dass mir ein Vertrag mit einer Min-
destlaufzeit von 12 Monaten angeboten worden ist. Der Vertrag verlangert sich nach Ende der Min-
destvertragslaufzeit auf unbestimmte Zeit. Die Kundigungsfrist betragt 1 Monat. Kundigungen be-
durfender Textform.Ich bestatige mit meiner Unterschrift, dass alle Angabenin diesem Auftrag der
Richtigkeit entsprechen.

Unverbindlicher Terminwunsch: schnellstmaglich oder ein Datum (Mo - Fr, auBer Feiertage)

Terminwunsch

Ort/Datum e

rechtsverbindliche Unterschrift /Y
des Auftraggebers !
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AKTION Moos bis 31.12.2023

Auftrag

Alle Preise sind inklusiv der gesetzlichen Umsatzsteuer. Aktuelle Informationen iber alle anwendba-
ren Preise und Tarife und Wartungsentgelte kénnen in unseren Geschaftsraumen wahrend der Ge-
schaftszeiten abgeholt sowie im Internet unter seeconnect.de heruntergeladen werden.

1 Voraussetzung fur alle SeeConnect Produkte und Leistungen ist der Zugang zum Telekom-
munikationsnetz der Stadtwerke Konstanz GmbH (SWK). Errichtung vorbehaltlich techni-
scher Realisierbarkeit. Fur die Aktivierung des Anschlusses wird einmalig 49.90 € berechnet.
Fur die Vertragslaufzeit leihweise zur Verfugung gestellte Hardware (Router (z.B. FritzlBox),
SCTV Box, etc) verbleibtim Eigentum der SWK. Geréatetyp kann variieren.

2 Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate, anschlieBendist der Vertrag zeitlich unbefris-
tet und kann mit einer Frist von einem Monat jederzeit gekundigt werden.

3 Die Mindestvertragslaufzeit betragt 3 Monate, anschlieBend ist der Vertrag unbefristet und
kann mit einer Frist von einem Monat jederzeit gekundigt werden.

4 Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann mit einer Frist von einem Mo-
natjederzeit gekundigt werden.

5 Call by Call und Preselection sind nicht moglich. Festnetzverbindungen im SWK TK-Netz:
0,00 Ct/Min. Standardgesprache ins dt. Festnetz ohne Flatrate: 2,1 Ct/Min. Standardgespra-
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che in dt. Mobilfunknetze ohne Tarifoption: 16,9 Ct/Min. Auslandsgesprache ohne Tarifoption
ab 7.9 Ct/Min. Taktung erfolgt minutengenau. Die Optionstarife konnen nur in Verbindung mit
einem Produkt inklusiv dem Dienst Telefonie gebucht werden.

RN - Rufnummer, Rufnummern

SprK - Sprachkanal, Sprachkanale

Fur SCTV IP (basic und premium) erhalten Sie einen Zugangscode zur Aktivierung des ersten
Gerats. Weitere Gerate konnen mit dem Zugangscode anmelden, den Sie im Menupunkt Ein-
stellungen eines bereits angemeldeten Gerat erzeugen.

Fur einbehaltene Hardware berechnen wir den anteiligen Zeitwert fur die Restlaufzeit bis
zum Ende der Vertragsbindung. wenn der Vertrag vor Ablauf der Vertragsbindung gekun-
digt wird.

Die home-Pakete erhalten fur den Internetzugang eine 1 dynamische IPv6 Adresse + Pre-
fix/56 und die IPv4 Carrier Grade NAT Adressierung. Bei Bedarf kann kostenpflichtig eine
dynamische IPv4 Adresse zugewiesen werden. der Dienst "dyn DNS" wird von SWK nicht an-
gebotenund kann von einem beliebigen Anbieter genutzt werden.

Dateniibertragungsraten

Die Ubertragungsraten haben in Abhangigkeit vom Ubertragungsmedium (Glasfaser, Kupferdoppelader (TAL)) unterschiedliche Werte. Auskunft dartber, welches Medium bei Ihrem Anschluss verbaut ist,
erhalten Sie unter: 07531 - 803 4000 oder info@seeconnect.de. Die maximalen Werte entsprechen der jeweils beworbenen Down- und Uploadgeschwindigkeit.

Dateniibertragungsraten

Download in Mblt/s

Upload in Mbit/s

normalerweise

normalerweise

home MAX + Upload H1

minimal zur Verfugung maximal minimal zur Verfugung maximal
stehend stehend
home 25 Kupfer-DA 12,5 17,5 1,25 1,75 2.5
Glasfaser 45 50 50 9 10 10
home 50 .............................
Kupfer-DA 25 35 50 5 7 10
home 100 Glasfaser 90 100 100 36 40 40
home 250 Glasfaser 225 250 250 45 50 50
home 1000 Glasfaser 900 1000 1000 45 50 50
home MAX
home 1000+ UploadHl ¢ o0 900 1000 1000 90 100 100

1 agentur unter www.breitbandmessung.de angebotenen Tools informieren kénnen.

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie sich jederzeit nach Schaltung des Anschlusses Uber die aktuelle Download-Rate, die aktuelle Upload-Rate und die Paketlaufzeit mit Hilfe des von der Bundesnetz-
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Anbieterwechselauftrag von Stadtwerke Konstanz GmbH (Pk-TNBauf:G-FIT D270)

zum nachst méglichen Termin.

Kindigung von Anschliissen beim Endkundenvertragspartner abgebend (EKPabg)
(separate Kuindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)
Hiermit kiindige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehérenden Anschluss bei:

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mithahme) der angegebenen Rufnummer/n.

Vorname:

Hausnr.:

(Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angeben werden!)

Name/Firma :
Stral3e:
PLZ: Ort:
Ortsnetzkennzahl Rufnummer/n
alle Nr. der
Anschlisse
portieren

Telekommunikations-

Durchwahl-RN

- Abfragestelle

Rufnummernblock:

von den beteiligten Endkundenvertragspartnern (EKP) auszufillen

anlagen: _ Yon bis
Ort, Datum: Unterschrift:
Vertragspartner und ggf. Firmenstempel
Anderungs- /
WBCI-GF: Vorab-ID: Storno-ID
PKlauf: Wechseltermin: neuer Wechseltermin:

Portierungsfenster:

Rickinformation an:

06:00 - 8:00 Uhr

uber Fax/E-Mail:

06:00 - 12:00 Uhr

Tel.:

Sicherer Hafen: I:l

Storno ausgefiihrt: |:| ja |:| nein

Ressourceniibernahme: ja nein

Zustimmung: ZWA NAT ADA Datum: Ist-Technologie:

WITA: S/PRI: WITA-Vertragsnummer / Line-ID:

Grund:

Ablehnung: ADF KNI VAE RNG WAI AIF SON

Ortsnetzkennzahl

Rufnummer/n PKI abg PKI abg Bei Telekommunikationsanlagen:
- - Durchwahi-RN - Abfragestelle
- - Rufnummernblock
- - von bis
- - PKI abg

Ansprechpartner tiber Fax/E-Mail: Tel.:

interne Bemerkungen
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